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onda do momento chama-se VoIP, sigla para
Voice Over IB, ou voz sobre IP. Varios prove-
dores e portais estdo disponibilizando esse
servico, de graga ou ndo. O ja consagrado
software Skype esta entre os mais baixados no
mundo inteiro. Neste artigo veremos como desenvolver uma apli-
cagido VoIP simples, para comunicagdo entre dois computadores
conectados em rede, conhecida como comunicagdo P2P.

O que é VolP?

VoIP é uma tecnologia que permite a digitalizagdo e codi-
ficacdo da voz e o encapsulamento desse dado em pacotes IP,
para transmissdo em uma rede que utilize o protocolo TCP/IP.
Voz sobre IP é um conceito relativamente simples, onde basta
transformar a voz em um fluxo de bits, que é encapsulado em
pacotes UDP (User Datagram Protocol, algo como Protocolo de
pacote de dados do usudrio), que por sua vez sdo encapsulados
em pacotes TCP (Figura 1).

Utiliza-se para transmissio o protocolo chamado RTP (Real-
Time Transport Protocol, ou protocolo de transmissdo em
tempo real). O RTP utiliza o servigo de transporte UDP para
transmitir os pacotes. O RTP é necessario porque na Telefonia
[P uma taxa de transmissdo constante é fundamental, enquan-
to que a perda de pacotes pode ser desprezada. Os pacotes IP
assim obtidos sdo transportados pela rede, como qualquer pa-
cote IP, sem qualquer distingéo.

O “CD-VoIP’, aplicagdo construida como exemplo deste ar-
tigo, é um software que possibilita a conversa via IP entre dois
computadores que possuem recursos de dudio (placa de dudio,
microfone e caixas de som), conectados em rede e ndo é neces-
saria a adogdo de nenhum hardware especial na rede (como ve-
mos a simplicidade na Figura 1). Ele apresenta uma possibilidade
de uso dessa tecnologia em substituicdo ao sistema telefénico con-
vencional, aproveitando uma rede de computadores ja existente.

Para realizar uma chamada sdo necessarios protocolos para
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executar algumas tarefas, como a localizagdo do usuario, noti-
ficacdo de chamada, inicio e finaliza¢do de transmissdo de voz
e desconexao, feito através de protocolos de controle.

O Padrao H.323

Hoje a arquitetura mais difundida no mercado para trans-
mitir voz sobre uma rede TCP/IP é o padrao H.323, proposto
pela International Telecom Union (ITU-T). Esse padrdo é uma
pilha de protocolos que esta focado na conexdo e controle da
chamada, que sdo separados da transmissdo de conteido (voz)
entre os computadores (Figura 2).

“O padrdo H.323 é completamente independente dos aspectos
relacionados a rede. Dessa forma, podem ser utilizadas quais-
quer tecnologias de enlace, podendo-se escolher livremente en-
tre as que dominam o mercado atual como Ethernet, Fast Ethernet
(FDDI) ou Token Ring. Também ndo hd restricdes quanto d topolo-
gia da rede, que pode consistir tanto de uma tinica ligagdo ponto a
ponto, ou de um tinico segmento de rede, ou ainda serem complexas,
incorporando vdrios segmentos de redes interconectados.

O H.323 especifica o uso de dudio, video e dados em comuni-
cagoes multimidia, sendo que apenas o suporte a midia de dudio
¢ obrigatorio. Mesmo sendo somente o dudio obrigatorio, cada
midia (dudio, video e/ou dados), quando utilizada, deve seguir
as especificagoes do padrdo. Pode-se ter uma variedade de for-
mas de comunicagdo, envolvendo dudio apenas (telefonia IP),
dudio e video (videoconferéncia), dudio e dados e, por fim, du-
dio, video e dados” (Wikipedia).

O CD-VoIP tem o seu funcionamento demonstrado na Fi-
gura 3, onde estabelecemos uma comunica¢io ponto a ponto,
com a sua utilizacdo sendo bastante simples: basta o usudrio
digitar o endereco IP ou 0 nome da maquina na rede para es-
tabelecer a ligacéo.

A aplica¢io roda o protocolo H.323 sobre TCP, a fim de es-
tabelecer um canal de transmissdo e recepgao por meio da rede
IP. Quando a ligagao é atendida, ¢ entdo estabelecido um fluxo
RTP sobre UDP entre o computador de origem e o de destino.

O Blitz VolP

Ao iniciar o desenvolvimento da aplicagdo, busquei na Inter-
net informagdes sobre produtos e componentes de VoIP que
fossem freeware e/ou open-source. Encontrei varios exemplos,
nas mais diversas linguagens de desenvolvimento, porém em
todos havia um problema: o codec de audio.

Em todos os produtos era necessaria a instalagio de um codifi-
cador-decodificador (codec) de dudio, sendo essa forma de aplica-
¢do inviavel, pois torna-se dependente de aplicagdo. O que deseja-
va era uma aplicacdo de simples instalagdo e uso, do tipo “copie e
use’, sem a necessidade de instalacio de outros softwares.

Ainda na Internet, pesquisando no site MSDN da Microsoft,
encontrei a documentagio sobre a TAPI, Telephony Application
Program Interface. O padrao H.323 faz parte da TAPI 3.x, pre-
sente nas versdes 2000, XP e 2003 do Windows. Com isso nao
foi necessario adotar nenhum tipo de tecnologia (codec) além
da ja presente no sistema operacional. Contudo o programa
ndo funcionara em Windows 95/98 e NT.
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Figura 1. Encapsulacao do fluxo de dados de voz em pacotes IP
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Figura 3. Funcionamento do software CD-Voip




No site da MSDN ha diversos exemplos em Visual C++ de
como utilizar a TAPI e o protocolo H.323. Mas ndo ha uma
aplicagdo completa e mesmo com todos os exemplos juntos, foi
necessario buscar mais informac¢des em outros sites na Internet
(veja na secdo Links). Assim, juntei tudo isso num tinico com-
ponente: o Blitz VoIP. Vocé pode baixa-lo junto o arquivo para
download no endereco constante na se¢do Links.

Suas principais propriedades sio:

*  AudiolnDevice, AudioOutDevice e Videoln-
Device: indica os dispositivos de entrada de
audio, saida de audio e entrada de video, res-
pectivamente. Sdo configurados chamando o
método ShowMediaSelectionDialog;

*  ConnectTimeout: tempo de desconexdo em
segundos;

*  EnablePreview e EnableVideo: habilitam e de-
sabilitam o preview do video que serd transmi-
tido e o video da chamada;

*  PreviewWindow e VideoOutVideo: apontam
para componentes descendentes de TWin-
Control onde serdao mostrados os videos, nor-
malmente utilizamos um Panel para isso.

Seus principais eventos sdo:

*  OnConnect: conexao estabelecida;

*  OmnDisconnect: conexao interrompida;

*  OnFail: conexio falha;

*  OnlncomingCall: recebe uma chamada;

*  OnStatus: muda o status (conectado, desco-
nectado, ligando etc).

Para instalar o componente basta descompactar o arquivo
correspondente a sua versio do Delphi em uma pasta. Abra o
arquivo BlitzVoIPdpk no Delphi 7, clique no botéo Install para
instalar o componente. No Delphi 2005/2006 vocé deve clicar
com o botdo direito sobre o pacote BlitzVoIPbpl no Project Ma-
nager e escolher a opgdo Install. Nao esqueca de adicionar a pasta
onde vocé descompactou o componente no Library Path.

Nota: O componente € freeware.

A aplicacao

Feche tudo e crie uma nova aplicagio. Veja na Figura 4 uma
sugestdo para o formulario principal.

Altere 0 nome do formulario para “frmVidPhone”. Altere
a secdo private do formulario de acordo com a Listagem 1,
criando os métodos e implementado os mesmos.

O método Add adiciona uma mensagem no ListBox e na Sta-
tusBar. E para podermos acompanhar cada passo da comuni-
cagdo. O método RefreshDeviceLabels atualiza os Labels com
o nome dos dispositivos de dudio e video selecionados bem
como os CheckBoxes.

Adicione no evento OnCreate do formuldrio o seguinte cédigo:

BVVoIP1.CallCallingPartyID := edtMyName.Text;

btnConnect.Enabled := True;
btnDisconnect.Enabled := False;
RefreshDevicelabels;

Add( ‘Pronto...”);
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Figura 4. Nosso formulario principal

Listagem 1. Métodos do nosso formulario

private
procedure Add(const S: string);
procedure RefreshDevicelabels;

procedure TfrmVidFone.Add(const S: string);
begin
ListBoxl.Items.Add(S);
StatusBarl.SimpleText :=S;
end;

procedure TfrmVidFone.RefreshDevicelabels;

begin
cbxEnablePreview.Checked := BVVoIPl.EnablePreview;
cbxEnableVideo.Checked := BVVoIPl.EnableVideo;
Label5.Caption := BVVoIPl.AudiolInDevice;
Label6.Caption BVVoIP1.AudioOutDevice;
Label7.Caption BVVoIPl.VideoInDevice;

end;

CallCallingPartyID

A propriedade CallCallingPartyID, apesar do nome estranho, esta
de acordo com o padrdao H.323. E através dela que vocé se
identifica numa chamada VolP.

Altere agora o evento OnTimer do Timerl e os eventos On-
Click dos botdes Conectar, Desconectar, Responder e Seleciona
dispositivos de acordo com a Listagem 2.

O evento OnTimer é utilizado para tocar um som quando
chamamos ou quando recebemos uma chamada. Para isso,
usa-se a propriedade Tag do componente. Os arquivos wave
estdo no arquivo para download do artigo. O evento Connect
do BlitzVoIP, como vocé deve ter percebido, tenta estabelecer
uma comunica¢do VoIP com o enderego passado.
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Listagem 2. Eventos OnTimer e OnClick dos botoes

Executando
Erogedure TfrmVidFone.TimerlTimer(Sender: TObject); Ao executar o programa, basta vocé digitar o nome ou o IP
egin
[ Adicione Misysten en uses | da maquina que deseja chamar e clicar em Conectar. Na ma-
1 imerl.lag = en R 7 -
PlaySound(‘ringin.wav’, 0, SND_ASYNC) quina chamada, sera mostrada a mensagem da Figura 5.
- Aceitando a chamada, é s6 fal f teleft
PlaySound(ringout.wav’, 0, SND_ASYNC): ceitando a chamada, é sé falar, como se fosse um telefo-
end; ne convencional. Para encerrar, clique no botdo Encerrar. Vale
procedure TfrmVidFone.btnConnectClick( lembrar que se vocés tiverem webcams instaladas, o CD-VoIP
Sender: TObject); . « s B
begin se torna um verdadeiro “video-fone”.
Timerl.Tag := 0;
Timerl.Enabled := True;
btnConnect.Enabled := False; Nota: Obviamente, a maquina que esta sendo cha-
cbxEnablePreview.Enabled := False; . _
cbxEnableVideo.Enabled := False; mada deve ter o projeto aberto e em execucgao, para
Add(‘Conectando...’); .
btnDisconnect.Enabled := True; aceitar a chamada.
BVVoIP1.Connect(edtAddress.Text);
end;
procedure TfrmVidFone.btnAnswerClick( ~
Sender: TObject); Conclusao
begin . . . ~ ~ /
BVVoIP1.Connect(‘’): Vimos neste artigo que a comunicagao por VoIP nao ¢ um
btnAnswer.Enabled := False; . : . = 4
binConnoct tnabied = Falou: bicho de sete cabecas. O funcionamento da aplica¢do é bem
btnDisconnect.Enabled := True; impl é fi von ra montar rOpri X
cbxEnablePreview.Enabled := False; 2 PSS EVDES C~aa ,O. tade R0 g e s Skype
cbxEnableVideo.Enabled := False; Uma boa sugestdo ¢ integrar o CD-VoIP com o Chat que
end;

estd disponivel no site da Clube Delphi. Até a proxima e boas
compilagdes. B

procedure TfrmVidFone.btnDisconnectClick(
Sender: TObject);

begin
Add( ‘Desconectando...’);
BVVoIP1.CancelCall;

cbxEnablePreview.Enabled := True; M
cbxEnableVideo.Enabled := True;
btnAnswer.Enabled := True; Ensagem
btnConnect.Enabled := edtAddress.Text <> *7;
btnDisconnect.Enabled := False;
Timerl.Enabled := False; - q
i ? Yocé bem uma chamada vinda de Carlaos,
- :
procedure TfrmVidFone.btnSelDevicesClick( 1/ 'ﬁ'EEIta?
Sender: TObject);
begin
if BVVoIP1.ShowMediaSelectionDialog then
RefreshDevicelabels; : P =
end: ] i i Mao ‘

Se o argumento passado for vazio, o componente fica ativo,
esperando uma chamada. E o evento CancelCall encerra a cha-
mada. Para a nossa aplicagdo funcionar sé precisamos digitar o

codigo da Listagem 3 no evento OnlncomingCall do BVVoIP. _

Listagem 3. Evento OnincomingCall Minha pagina pessoal onde vocé pode baixar o Blitz VolP.

Figura 5. Mensagem de confirmacao de chamada

procedure TfrmVidFone.BVVoIP1lIncomingCall( bublitz.tripod.com/projetos.htm!
VoIP: TBVCustomVoIP;

CallerAddr: string; var Accept: Boolean); Informag(“)es técnicas sobre a TAPI

begin
Timerl.Tag := 1; i i i
Timerl.Enabled := True; msdn.microsoft.com/library/default.asp?url=/library/en-us/
Add(‘Recebendo chamada de: * + CallerAddr); dntapi/html/msdn_tapi_30.asp

Accept := (Application.MessageBox(PChar(
‘Vocé tem uma chamada vinda de * +
CallerAddr + “.’#13"Aceita?’), ‘Mensagem’,
MB_YESNO+MB_ICONQUESTION) = IDYES);

if Accept then
Add( ‘Respondendo...”)

else
Add(“0k...");
Timerl.Enabled := False;
end;

O pardmetro CallerAddr traz o nome da pessoa que esté cha-
mando, sendo a propriedade CallCallingPartyID. Ja Accept é
um parametro passado por referéncia, onde se o valor for True
a chamada é aceita, sendo recusada.




